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Der Klimawandel verandert das Konsumentenbewusstsein

... % der Befragten nannten als dringlichste Aufgaben, die in der Bundesrepublik Deutschland zu l6sen sind:

Umweltschutz

Y

1985 1988 1995 1996 1997 2005 2006 2007 2008

GfK

Quelle: GfK-Nurnberg e.V., Challenges of Europe 2008 (Juli 2008)
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Die Deutschen zeigen sich bezlglich des Umweltschutzes
Im internationalen Vergleich am besorgtesten

... % der Befragten nannten Umweltschutz als dringlichste Aufgabe in ihrem Land
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Der prozentuale Anteil der Umweltbewussten an den deutschen
Haushalten wachst wieder

1985 1990 1995 2000 2004 2005 2007

B Umweltbewusste gesamt
u Kerngruppe

GfK

Quelle: GfK-Haushaltspanel ConsumerScan, jeweils Oktober
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Die Grundhaltung der Deutschen zur Umweltthematik: Wenn wir so weiter
machen, gibt es eine Katastrophe — aber: jeder kann etwas dagegen tun

. .

Aussagen zum Umweltschutz Zustimmung in %
Jeder kann durch sein Verhalten etwas fiir den Umweltschutz tun. 21,1%
Die landschaftliche Schonheit und Eigenart unserer Heimat sollte 42.8% 36,1%
gegenuber wirtschaftlichen Interessen besser geschiitzt werden.
Wenn wir so weitermachen wie bisher, steuern wir auf eine 34,9% 31,1%
Umweltkatastrophe zu.
Es beunruhigt mich, wenn ich daran denke, unter welchen Umwelt- 1 L
verhaltnissen unsere Kinder und Enkelkinder wahrsch. leben mussen. : '
Die Erhaltung der Natur ist mir wichtiger als ein 19,1% 33,0%
weiteres Wachstum der Wirtschaft.
Eine saubere Umwelt erreicht man in unserer zivilisierten Welt 16,8% 33,9%
vor allem durch den Einsatz moderner Technologien.
Die Umwelt lasst sich nur mit Hilfe gesetzlicher AL
Regelungen nachhaltig schitzen.
Angesichts der Umweltverschmutzung in anderen Landern nutzt es 13205 IRVE
Gar nichts, wenn die Verbraucher in D sich umweltbewusst verhalten. : '

B  Stimme voll und ganz zu G_FK
Stimme eher zu

Quelle: GfK Consumer Scope November 2007, 1.000 Personen
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Die Klimaveranderung ist als Problem in den Képfen der Verbraucher
angekommen

Mai 2007 Mai 2008

Die Klimaveranderung auf der Erde
iIst meiner Meinung nach heute
bereits schlimmer als von der
Wissenschaft beschrieben

Die Klimaveranderung auf der Erde
mit ihren Folgen fir alle Lander
wird meiner Einschatzung nach
realistisch dargestellt

Die ganze Diskussion um den
Klimawandel und die Erderwarmung
halte ich fur vollig Gbertrieben

17,8

Kann ich derzeit nicht entscheiden 15,7

41% sehen die Klimaerhaltung auf3erordentlich gefahrdet GfK

Quelle: GfK ConsumerScope, Gfk ConsumerScan, 20.000 Haushalte 2008, 15.000 Haushalte 2007
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Ein Aufpreis fur klimafreundliche Produkte wird von fast jedem
zweiten Verbraucher gedanklich akzeptiert -

Angaben in %

Gesamt

41,8

® Wirde klimafreundlichere

Produkte bevorzugen, auch
wenn diese viel teurer
waren.

Wirde klimafreundliche
Produkte bevorzugen, auch
wenn diese etwas teurer
waren.

Wirde klimafreundlichere
Produkte bevorzugen, wenn
diese nicht teurer waren als
vergleichbare Produkte.

Ich bin mit meinen
derzeitigen Produkten
zufrieden und wurde diese
auch weiterhin kaufen.

bis 49 Jahre

48

Wenn es ein Kohlendioxid-Label in Deutschland gébe, wirden Sie dann beim Einkauf zukiinftig darauf achten?

GfKConsumerScope 2008

50 Jahre u. alter

36

GfK
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CO2-bewusstes Einkaufen noch ein Minderheiten-Thema

In den letzten 12 Monaten gemacht ... in %

MaBnahmen zum Wasser- und Energiesparen im Haushalt ergriffen

Beim Einkaufen Produkte mit umweltfreundlcher oder leicht recyclebarer Verpackung bevorzugt

Beim Einkaufen bewusst Produkte aus der Region bevorzugt, auch wenn Sie etwas teuerer waren

Beim Urlaub mit Riicksicht auf das Klima auf eine Flugreise verzichtet

Bei langeren Fahrten aus Umweltschutzgriinden auf das Auto verzichtet

Beim Einkaufen Produkte aus fair gehandelten Rohstoffen bevorzugt (Fair Trade)

Beim Einkaufen CO2-arm hergestellte Produkte bevorzugt

Aktiv Informationen Uber das Umwelthandeln eines Unternehmens gesucht

GfK

Quelle: GfK Consumer*Scope; Mai 2008, 1.000 Personen



GfK Consumer Tracking Potsdamer Klimakonferenz Dr. Wolfgang Adlwarth 21. Oktober 2008

Kohlendioxid-Label in Deutschland noch weitgehend unbekannt

Schon von Kohlendioxid-Label gehort (in 20)

17,8
13,3
8,8
8,0 8,6
I 7,0 I I
D GB F E USA J
In Grol3britannien gibt es bereits ein so genanntes Kohlenioxid-Label fiir eine Reihe von Produkten im

Supermarkt, z. B. fir StBwaren, Chips oder Shampoo. Dieses Etikett informiert den Verbraucher dartber, wie
viel Kohlendioxid (CO2) bei der Herstellung, dem Transport und der Entsorgung eines Produkts entstehen. G'FK
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Der Umsatz Bio hat 2007 die 5 Mrd. Euro Uberschritten

6 Mrd. €

5 Mrd. € +20 %

+15 %0

4 Mrd. €

+11 %0

3 Mrd. €

2 Mrd. €

1 Mrd. €

2004 2005 2006 2007

Quelle: GfK Panel Services auf Basis des Haushaltskonsums und ermittelten Coveragefaktoren
(Umsatzkennziffern von Trade Dimensions und anderer Verdffentlichungen) G-FK

Quelle: GfK Haushaltspanel, Stichprobe: 20.000HH (bei Frische:13.000)
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Umweltbewul$te Haushalte decken sich deutlich starker
uber Bio—Produkte ein.

Anteil Bio an den gesamten Ausgaben fiur Lebensmittel und Getranken in %

Alle Haushalte Umweltbewusste Restliche Haushalte
Haushalte

4,9
34
j 3’0

Quelle: GfK ConsumerScan 20.000 HH, Jan-Sept 2008

GfK
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Umweltbewul$te Haushalte nutzen Bahn und Bus in deutlich
Uberproportionalem Maf}

Anteil der Verkehrsmittel an allen Urlaubsreisen in %

Umwelt- Restliche Index Indizes in Altersgruppen
(UB vs. Rest =
bewusste Haushalte 100) Bis 39 40-59 60+
Flugreisen 84 83 83 92
\
PKW 92 95 95 92
Bahn 126 124 124 111
Bus 166 141 141 120
11 \
\ 9
Sonstige —ﬂ_\!

Basis: GfK TravelScope, Touristikjahr 06/07 und Winter 07/08

GfK
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Umweltbewusststein und Energiesparneigung schlagen sich in der
Nachfrage nieder

Waschetrockner Kuhlgerate
2005 2006 Jan/ Mrz/ Mai/ Jul/ Sep/ Nov/ 2005 2006 Jan/ Mrz/ Mai/ Jul/ Sep/ Nov/
Feb 07 Apr 07 Jun 07 Aug 07 Okt 07 Dez 07 Feb 07 Apr 07 Jun 07 Aug 07 Okt 07 Dez 07

75
“ n m Anteil der Energie-

Effizienzklassen

in %
53,1
= A++
= A
5 " A+
[ |
96,7 A
= C-G
m B-G
74 54,3 54,3 54,2
53,4 [ 202 188
58,1
S 492
39,3
36,2 38,3 42,2 43 44,2 36,3 38,5 19,3
Anteil Preisklasse Anteil Preisklasse
500 Euro + in % 900 Euro + in %

GfK

Quelle: GfK Handelspanel
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Kaufer von energieeffizienten Elektrogeraten achten in hohem Malde
auf den Stromverbrauch

Waschetrockner Kiuhlgerate Gefriergerate

B Rest A++ A+ Rest A++ A+ Rest

Gekaufte
Energieeffizienzklasse

31
27
Wichtigster Kaufgrund: 17
Stromverbrauch in % 14
10 9
-

Preis in € 508 496 380 560 497 410 602 417 367

Damit ist der Stromverbrauch bei Kaufern der jeweils hochsten Energieeffizienzklasse
in allen drei Produktfeldern der meistgenannte Kaufgrund

GfK

Quelle: GfK ElectroScope, 20.000 Haushalte 1. Halbjahr 2008
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Entwicklung der energiesparsamen Kuhlgerate in Italien
zeigt die Wirksamkeit eines staatlichen Anreizsystems

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 *
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’ 25,5
37,0 38.8
| 55,7
61,1
52,3
46,0

' 13,7

. KX I e e
A++ A+ HA B Hlc HbD-G Unbekannt

* Erhebungszeitraum: Jan - Apr 2008

Quelle: GfK Handelspanel Italien
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Zusammenfassung

Der Klimawandel wird vom Verbraucher zunehmend als Bedrohung erlebt.

Dementsprechend zeigt sich seit 2005 wieder ein zunehmendes Umwelt-
und Klimabewultsein in der Bevolkerung.

Dieses Umweltbewul3tsein aul3ert sich in der Bereitschaft, durch eigenen
Konsum/Einkauf etwas gegen den Klimawandel zu tun.

Damit ist auch prinzipiell eine Mehrpreisbereitschaft verbunden.

Tatsachlich schlagt sich diese Verhaltensbereitschaft tendenziell auch im
konkreten Kauf- und Anschaffungsverhalten nieder und beeinflul3t damit
Markte und (Produkt)Angebote.

Ein bewul3t CO2-minimierender Konsum ist allerdings beiweitem noch nicht
flachendeckend verbreitet, da es hier dem Konsumenten an Information
und Orientierung fehit.

Vertrauenswiurdige Labels konnen hier durchaus Abhilfe schaffen.

Klimafreundlicher Konsum laf3t sich insbesondere dort gut stimulieren, wo
er dem Verbraucher auch wirtschaftlichen Nutzen bietet (Energiesparen

Anreizsysteme konnen eine Durchsetzung klimafreundicher
Produktvarianten kurzfristig fordern.
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Vielen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit!

GfK Panel Services Deutschland

Nordwestring 101

- | T OR3A9 Nirnberg
CEEEER_E_OREN. ' =

b |

b L e el | R DCEI [T DBE Wolfgang Adlwarth

Tel.: 0911/395I 3664 ?ﬁ

T EE 0944 7 395 -4092 "I

ailp g.adlwarth@gfk. com
H! ﬁ W%nw erscqpeLde___

SN TP T TN o



mailto:wolfgang.adlwarth@gfk.com
http://www.gfk-consumerscope.de

