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GfK Usage & Purchase Monitor

Der GfK Usage & Purchase Monitor stellt eine ideale Erganzung
zum Verbraucherpanel dar. Er liefert Ihnen detaillierte
Erkenntnisse Uiber das Verwenderverhalten, sowie den
Zusammenhang zwischen Kauf und Verwendung. Dadurch ist
eine zielgerichtete Ansprache von Kaufentscheider aber auch
Verwender mdglich.

Der GfK Usage & Purchase Monitor ist eine Abfrage von Verwendung auf Basis des
Verbraucherpanels und wird als Omnibus durchgeftihrt. Er kann fir zwei
unterschiedliche Fragestellungen eingesetzt werden.

Zum einen geht er der Frage auf den Grund, wer die Produkte verwendet. Sind es
eher die Eltern oder die Kinder im Haushalt? Wo liegen deutliche Praferenzen
hinsichtlich bestimmter Marken oder Produkteigenschaften? Oder werden die
Produkte vielleicht sogar von mehreren Personen gleichzeitig verwendet?

Diese Verwender-Informationen kénnen mit den Daten des Verbraucherpanels
verknUpft werden. Somit wird zuséatzlich der Zusammenhang zwischen Kauf und
Verwendung beleuchtet.

Dariliber hinaus kann die interessante Frage beantwortet werden wofilr bzw. in
welchen Situationen die Produkte verwendet wurden.

Zur Abfrage stehen Ihnen theoretisch alle im Panel erhobenen Warengruppen zur
Verfligung. Jeder Haushalt erhalt einen individualisierten Fragebogen, der die
Einkaufe jedes einzelnen Haushalts exakt widerspiegelt.

Wo liegen die entscheidenden Vorteile fir Sie?

= Im Vergleich zu anderen Verwenderstudien entsteht keine Uberschatzung der
Mengen bzw. Markenpraferenzen, da die Abfrage auf tatsachlichem
Einkaufsverhalten basiert

» Durch die Einbeziehung von Verbraucherpaneldaten werden Zusammenhange
zwischen Kauf und Verwendung deutlich

» Die Ergebnisse sind reprasentativ flr die Gesamtbevolkerung Deutschlands
durch die Abfrage jedes einzelnen Haushaltsmitgliedes

» Die sehr hohen Fallzahlen flihren zu validen Aussagen

» Eine breite Auswahl an Beschreibungsmerkmalen ermdglicht einen tieferen
Einblick in das Leben der Verwender und deren Haushaltsumfeld

» Das gesamte Spektrum der individualisierten Einfragen aus dem
Verbraucherpanel kann fir ein umfassendes Verstandnis des Verwenders
herangezogen werden

Fiir weitere Informationen:

Anne Fjelsten, anne.fjelsten@gfk.com, 069 5050929 68
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Welche weiteren Fragestellungen kénnen mit dem GfK U&P Monitor beantwortet
werden?

= Wer sind die Verwender?

» Wie viele Verwender gibt es in einem HH?

» Wer sind die intensivsten Verwender?

= Wie viele Produkte verwendet ein Verwender?

= Was wird nebenher verwendet?

»  Wird die Zielgruppe erreicht?

» Welche Produkte werden eher verschenkt?

=  Wer hat die verwendeten Produkte gekauft?

= Ko6nnen die Verwender am POS erreicht werden?

» In welchen Einkaufstatten kaufen die Verwender ihre Produkte selber?

GfK Gruppe Consumer Tracking ' Mafoleiter Tagung Anne Felsten 18./19. Mai 2006

Um Kinder und Jugendliche als Verwender zu gewinnen missen
die Eltern auch lberzeugt werden!

100% | engroteem  MEEEEERE — i e e e e e ~.
2t /m 11,9% I Kaufer
90% 1 ¢ 21,6% / ]3/90/ 1
1 1770
80% 11 36,0% B31% 5 | W0 dahte
1
70% - ! v 1 L
° ‘ / I 40-49 Jahre
60% 11 Eltern . 61,0%  {Ee—
50% it 61.4% . 7’116/ 64.9% Partner I
40% 71 : 20-29 Jahre
0, 71
30% {11257 2 ' m14-19 Jahre
" 7,=92% |
20% - ’ 1
\ I 22,9% ) M Bis 13 Jahre
10% 1 14.8% 1 I 19,0% 12.7% _11;30‘/0/
0% 6~ '\ - — === i ——
(] T T T T T 1

Verwender® Verwender* Verwender * Verwender * Verwender * Verwender*
bis 13 14-19 J. 20-29 1. 30-39 J. 40-49 J. 50+ J.

GfK

* Verwender die nicht selber kaufen

=  Wofilr werden die Produkte verwendet?

»  Welches Produkt wird hauptsachlich fir bestimmte Zwecke genutzt?
= In welcher Situation wird das Produkt verwendet?

= Werden die Produkte zweckentfremdet?

Das nachste GfK U&P Monitor Projekt beinhaltet den gesamten Reinigermarkt und
geht der Frage auf den Grund ,Woflr werden die unterschiedlichen Reinigerprodukte
verwendet?". Ergebnisse dieser Studie sind voraussichtlich ab August lieferbar.

Eine weitere GfK U&P Monitor Einfrage ins Panel ist bereits flir Oktober vorgesehen.
Auch Thre Teilnahme wiirde uns sehr freuen!
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